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Datenschutzerklärung der Betreutes Wohnen Elgg AG 
 
In dieser Datenschutzerklärung erläutern wir, die Betreutes Wohnen Elgg AG, wie wir 
Personendaten erheben und sonst bearbeiten. Das ist keine abschliessende 
Beschreibung; allenfalls regeln andere Datenschutzerklärungen, Verträge oder 
allgemeine Geschäftsbedingungen spezifische Inhalte. Unter Personendaten werden 
alle Angaben verstanden, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person 
beziehen.  
 
Wenn Sie und Personendaten anderer Personen (zum Beispiel Familienmitglieder) 
zur Verfügung stellen, stellen Sie bitte sicher, dass diese Personen die vorliegende 
Datenschutzerklärung kennen und teilen Sie uns deren Personendaten nur mit, wenn 
Sie dies dürfen und wenn diese Personendaten korrekt sind.  
 
Diese Datenschutzerklärung ist auf die Anforderungen der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), das Schweizer Datenschutzgesetz (DSG) und das 
revidierte Schweizer Datenschutzgesetz (revDSG) ausgelegt. Ob und inwieweit diese 
Gesetzte anwendbar sind, hängt jedoch vom Einzelfall ab.  
 
 
 

1. Verantwortlicher / Datenschutzbeauftragter 
 
Verantwortlich für die Datenbearbeitungen, die wir betreiben, sind der Verwaltungsrat 
der Betreutes Wohnen Elgg AG und die Geschäftsführung der Betreutes Wohnen 
Elgg AG.  
Wenn Sie datenschutzrechtliche Anliegen haben, können Sie sich an diese Stellen 
wenden.  
 
 
 

2. Erhebung, Bearbeitung und Zweck von Personendaten 
 
Wir bearbeiten und erheben Personendaten, die wir direkt von Ihnen und von 
externen Stellen, mit Ihrem schriftlichen Einverständnis, erhalten haben.  
 
Wir verwenden Ihre Personendaten, um unseren Betreuungsauftrag und 
Gesundheitsversorgung wahrzunehmen und zu erfüllen.  
 
Eine erteilte Einwilligung zur Datenbearbeitung kann jederzeit widerrufen werden, 
was jedoch keine Auswirkung auf bereits erfolgte Datenbearbeitungen hat.  

http://www.bewoelgg.ch/
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Bei einem Widerruf nimmt die Person zur Kenntnis, dass die damit verbundenen 
Leistungen der Betreutes Wohnen Elgg AG oder Dritter in der Folge nicht mehr 
erbracht werden können. 
Der Widerruf muss schriftlich erfolgen.  
 
 
 

3. Datenweitergabe und Datenübermittlung 
 
Wir geben Ihre Daten an andere Gesundheitsdienstleister, Behörden und weitere 
Personen weiter. Grundsätzlich geben Sie uns dafür Ihr Einverständnis zur 
Datenweitergabe. 
 
Die erwähnten Personen der Datenweitergabe können ihrerseits Dritte beiziehen, so 
dass Ihre Daten auch diesen zugänglich werden können. Eine Beschränkung dieser 
Datenweitergabe ist der Betreutes Wohnen Elgg AG nicht möglich.  
 
Die Datenübermittlung erfolgt via verschlüsselter E-Mail oder auf dem Postweg.  
 
 
 

4. Technologien im Zusammenhang mit der Nutzung unserer Website 
 
Unsere Website benutzt keine Cookies.  
Unser Hostingpartner ist Iway und dieser hat seinen Sitz in der Schweiz.  
 
 
 

5. Dauer der Aufbewahrung von Personendaten  
 
Wir verarbeiten und speichern Ihre Personendaten, solange es für die Erfüllung 
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder sonst die mit der Bearbeitung 
verfolgten Zwecke erforderlich ist, d.h. also zum Beispiel für die Dauer der gesamten 
Geschäftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines 
Vertrags) sowie darüber hinaus gemäss den gesetzlichen Aufbewahrungs- und 
Dokumentationspflichten. Dabei ist es möglich, dass Personendaten für die Zeit 
aufbewahrt werden, in der Ansprüche gegen unser Unternehmen geltend gemacht 
werden können und soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet sind oder 
berechtigte Geschäftsinteressen dies erfordern (z.B. für Beweis- und 
Dokumentationszwecke). Sobald Ihre Personendaten für die oben genannten 
Zwecke nicht mehr erforderlich sind, werden sie grundsätzlich und soweit möglich 
gelöscht oder anonymisiert. Für betriebliche Daten (z.B. Systemprotokolle), gelten 
grundsätzliche kürzere Aufbewahrungsfristen von zwölf Monaten oder weniger.  
 
 
 

http://www.bewoelgg.ch/
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6. Datensicherheit 
 
Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen 
zum Schutz Ihrer Personendaten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch wie 
etwa der  

- Erlass von Weisungen, 
- Schulungen,  
- IT- und Netzwerksicherheitslösungen, 
- Zugangskontrollen und –beschränkungen,  
- Verschlüsselung von Datenträgern und Übermittlungen und  
- Kontrollen.  

 
 
 

7. Pflicht zur Bereitstellung von Personendaten 
 
Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie diejenigen Personendaten 
bereitstellen, die für die Aufnahme und Durchführung einer Geschäftsbeziehung und 
der Erfüllung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind (eine 
gesetzliche Pflicht, uns Daten bereitzustellen, haben Sie in der Regel nicht). Ohne 
diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit Ihnen 
(oder der Stelle oder Person, die Sie vertreten) zu schliessen oder diesen 
abzuwickeln. 
 
 
 

8. Rechte der betroffenen Person 
 
Sie haben im Rahmen des auf Sie anwendbaren Datenschutzrechts und soweit darin 
vorgesehen das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, das Recht auf 
Einschränkung der Datenbearbeitung und sonst dem Widerspruch gegen unsere 
Datenbearbeitungen sowie auf Herausgabe gewisser Personendaten zwecks 
Übertragung an eine andere Stelle (sog. Datenportabilität). Bitte beachten Sie aber, 
dass wir uns vorbehalten, unsererseits die gesetzlich vorgesehenen 
Einschränkungen geltend zu machen, etwa wenn wir zur Aufbewahrung oder 
Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet sind, daran ein überwiegendes Interesse 
haben (soweit wir uns darauf berufen dürfen) oder sie für die Geltendmachung von 
Ansprüchen benötigen. Falls für Sie Kosten anfallen, werden wir Sie vorab 
informieren. Über die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zu widerrufen, haben wir bereits 
informiert. Beachten Sie, dass die Ausübung dieser Rechte im Konflikt zu 
vertraglichen Abmachungen stehen kann und dies Folgen wie z.B. die vorzeitige 
Vertragsauflösung oder Kostenfolgen haben kann. Wir werden Sie diesfalls 
vorgängig informieren, wo dies nicht bereits vertraglich geregelt ist. 
 
Zur Geltendmachung Ihrer Rechte können Sie uns unter der oben angegebenen 
Adresse kontaktieren. 

http://www.bewoelgg.ch/
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Jede betroffene Person hat überdies das Recht, ihre Ansprüche gerichtlich 
durchzusetzen oder bei der zuständigen Datenschutzbehörde eine Beschwerde 
einzureichen. Die zuständige Datenschutzbehörde der Schweiz ist der 
Eidgenössische Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragte 
(http://www.edoeb.admin.ch). 
 
 
 

9. Änderungen 
Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung anpassen. 
Es gilt die jeweils aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung. 
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